- Smlouva - pfipojeni k internetu €.
w Nahrazuje danovy doklad

I. Ugastnici smlouvy

RDLnet Krmela s.r.o.

Kubinova 1226

74258 Pribor

ICO: 08854947 DIC: CZ08854947

Bankovni Uc¢et: 177091171/5500

Spisova znacka: C 81061 vedena u Krajského soudu v Ostravé
Nejsme platci DPH.

SERVISNI LINKA: Telefon: 731 015 931 E-mail: david.krmela@rdlnet.cz, admin@rdInet.cz

Uzivatel (klient) internetové sité:
Prijmeni a jméno:

Narozen:

Adresa:

Mésto:

PSC:

ICO: DIC:

Tel.:

E-mail:

Il. Uvodni ustanoveni
Il. 1. Provozovatel sité ,“ RDLnet Krmela s.r.0" zajiStuje provoz bezdratové internetové sité a prostfednictvim této sité dale
pfipojeni uzivatell k internetu pod znackou ,, RDLnet.cz“. Provozovatel ma opravnéni potfebna pro provozovani sité.
lll. Pfedmét smlouvy a cena
Il. 1.Pfedmétem smlouvy mezi provozovatelem a uzivatelem je poskytovani sluzeb. Provozovatel zacne s plnénim svych
povinnosti od chvile, kdy umozni uzivateli pfistup k siti Internet prostfednictvim sité RDLnet Krmela s.r.0. nebo od doby, kdy
zacCne Cinit ukony (zejména instalace potfebnych zafizeni) potfebné k zajisténi pfistupu uzivatele k siti internet.
I1l. 2.Provozovatel se zavazuje poskytovat uzivateli pfistup k siti Internet. Zaru€¢ena pfenosova rychlost pfipojeni je uvedena ve
V8eobecnych obchodnich podminkach a na webové strance provozovatele s tim, Ze v ramci zkvalitiovani sluzeb poskytovanych
provozovatelem dochazi pravidelné ke zvySovani limith pfenosové rychlosti.
Ill. 3.Za poskytovani sluzeb dle této smlouvy nalezi poskytovateli odména. Odménu je uzivatel poskytovateli povinen hradit ve
sjednané mésic¢ni pausalni vysi. Provozovatel mdze cenu za pfipojeni ménit. Zmény tarifu musi oznamit nejméné 3
mésice pfed dobou splatnosti nové platby. Platné tarify provozovatele jsou zvefejnény vzdy na webovych strankach
provozovatele.
I1l. 4. Veskera sdéleni, vyrozuméni, vyrozuméni o zméné smluvnich podminek a obchodnich podminek poskytovatele, vyuctovani a
dalSi udaje budou poskytovatelem zasilany uzivateli emailem na shora uvedenou adresu. Pfipadnou zménu e-mailové
adresy je uzivatel povinen poskytovateli nahlasit.

Ill. 5.Aktualni tarif zvoleny uzivatelem:
TARIF:
S inzerovanou rychlosti xx/xx Mbps za mési¢ni cenu: K¢ v¢. DPH

Maximalni rychlost: (Down/Up) | Bézna rychlost: (Down/Up) | Minimalni rychlost: (Down/Up)
Xx/xx Mb/s Xx/xx Mb/s Xx/xx Mb/s

lll. 4. Aktualni tarif:

TARIF:

PLATIT OD:

LOKALITA:

SSID:

Mésicni platba:

Variabilni symbol:

Smlouva na dobu:

Zarizeni nainstalované pro pfistup k siti: Je ve vlastnictvi uzivatele

Pridélené IP adresy zarizeni provozovatele:
ZARIZENI IP ADRESA MAC ADRESA SUB MASK BRANA DNS
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IV. Prava a povinnosti uzivatele
Uzivatel nesmi poskytovat sluzby sité RDLnet.cz tretim osobam. (Treti osobou se rozumi jiné bytové jednotky, jiné
podnikatelské subjekty). Pokud tak ucini, bude mu naucétovana smluvni pokuta ve vysSi
50.000,- K¢.
Uzivatel se zavazuje vyuzivat sluzby sité RDLnet.cz pouze v rozsahu, ktery odpovida zakon(m této republiky.
Uzivatel je povinen umoznit v naléhavych pfipadech zaméstnancim provozovatele pfistup k pfipojnému bodu.
Uzivatel nesmi provadét zmény v nastaveni zafizeni ur€enych pro pfistup k siti Internet bez védomi provozovatele.
Smluvni pokuta za lokalizaci a odpojeni je 5.000, - K&.
UzZivatel byl upozornén na mozné zhorSeni kvality signalu individualniho pfipojeni vlivem tfetich stran.
Uzivatel se zavazuje platit fadné a v€as Uhrady za internetové pfipojeni.

V. Prava a povinnosti provozovatele
Pokud uzivatel nahlasi nefunkénost internetu na telefonu technické podpory 603 963 562 - je provozovatel povinen do 5 -ti
pracovnich dnll zahajit prace k odstranéni zavady. Provozovatel neodpovida za vypadky el. energie. Pfi nefunkénosti delSi
jak 5 pracovnich dnl bude uzivateli vracena pomérna ¢ast zaplaceného pausalu na zakladé pisemné zadosti.

Provozovatel neodpovida za $kody zplsobené odbérateli v dusledku vypadku sité Internet nebo jeho pouzivanim.

VI. Platebni podminky
Splatnost tarifu je vzdy 15. dne v pfedchazejicim mésici (platba se provadi s mési¢nim predstihem), a to bankovnim
pfevodem na Uget 3336173339/0800 nebo sloZenkou. VARIABILNI SYMBOL je é&islo této smlouvy. (Pokud variabilni
symbol nebude zadan, nelze Vasi platbu pfifadit k Vasi smlouvé a uhrada nebude provedena). Za prvni mésic uzivatel
hradi pouze pomérnou ¢ast za dobu pouzivani internetu. Smluvni strany se dohodly, Ze vzhledem k tomu, Ze odména za
poskytované sluzby je hrazena pevnou mési¢ni ¢astkou, nebude provadéno vyuctovani. Pfipadnou reklamaci na
Uctované ceny, je uzivatel opravnén uplatnit bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 2 mésiclt ode dne vyuctovani ceny za
poskytovanou sluzbu, jinak pravo zanikne.
Reklamaci na poskytovanou sluzbu je u€astnik opravnén uplatnit bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji do 2 mésicl ode
dne vadného poskytnuti sluzby, jinak pravo zanikne.
V pfipadé prodleni s platbou je provozovatel pfipojeni opravnén poZadovat kromé dluzné ¢astky i smluvni
pokutu ve vysi 0,1% z dluzné Castky za kazdy den prodleni. V pfipadé prodleni s platbou provozovatel vyuctuje uzivateli
250,- K& za vystaveni upominky. V pfipadé prodleni mlze byt uzZivatel odpojen od sité!

VII. Poskytovani servisnich sluzeb
Pfi servisnim zasahu je uzivatel povinen zpfistupnit prostory, ve kterych je umisténo vybaveni pfipojného bodu a antény.
V pfipadé nedodrzeni této povinnosti neni provozovatel povinen provést napravu.
Servisni zasah v ramci zaru¢ni doby, vynuceny chybnym postupem uzivatele (zmény nastaveni pfipojného pocitace,
manipulace s anténou apod., zavirovani PC, atd.) bude uzivateli u¢tovan dle aktualniho ceniku - za kazdou zapo€atou
hodinu.

VIII. Ostatni ujednani
Smlouva nabyva platnosti a t¢innosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami.
Vypovédni Ihita je tfi mésice a zaCina bézet prvni den mésice nasledujiciho po dorueni vypovédi druhé strané. Vypovéd
musi byt vzdy provedena pisemnou formou - DOPORUCENYM DOPISEM a Ize ji podat nejdfive po uplynuti doby
stanovéné v bodé 1l1.4. této smlouvy.
Uzivatel se zavazuje jakékoli zmeény v udajich, uvedenych v €l.I. této smlouvy, oznamit neprodlené provozovateli.
Provozovatel si vyhrazuje pravo - doasné omezit poskytované sluzby za uelem provadéni technické udrzby a
modernizace sité RDLnet.cz.
Uzivatel souhlasi se zasilanim propagacnich a reklamnich materiald spole¢nosti. Dale uzivatel souhlasi se zasilanim
elektronickych informacnich zprav, které se tykaji tohoto smluvniho vztahu a nabidek provozovatele prostfednictvim
e-mailu nebo SMS zprav.
Uzivatel je upozornén na skuteénost, Ze v pfipadé stahovani vice jak 3 downloadd mdze dojit k pfesunuti do pomalého
pasma. T oto opatfeni je nutné z davodu zajisténi primérné rychlosti sité pro vSechny ostatni uzivatele. Po snizeni 3

downloadl na 2 dojde k opétovnému zvySeni rychlosti. Stejna pravidla plati pfi vyuzivani P2Psiti.
Ugastnici prohlasuiji, Ze smlouvu uzaviraji svobodné a vazné, na dikaz &ehoZ pfipojuji své podpisy.

Jednotlivé pisemnosti dle smlouvy budou smluvnim stranam doru€ovany na shora uvedené korespondencni adresy.
Zménu korespondenéni adresy musi smluvni strany provést pisemné doporu¢enym dopisem adresovanym druhé smluvni
strané. Jednotlivé listiny doruCované dle této smlouvy se povazuji za doru¢ené nejpozdéji patym dnem po jejich odeslani
pfislusné smluvni strané na shora uvedenou koresponden¢ni adresu, resp. na nové oznamenou adresu pokud byla
provedena zména adresy, a to i v pfipadé, Zze se o nich smluvni strana, které jsou ur€eny, nedozvédéla, ato i v pfipadé
doporucenych zasilek. Patym dnem po odeslani tak nastavaji u€inky doru€eni zasilky.

Uzivatel svym podpisem na této smlouvé stvrzuje, ze se seznamil se VSeobecnymi obchodnimi podminkami poskytovatele
a s témito souhlasi. V3eobecné obchodni podminky v aktudlnim znéni jsou vzdy vyvéSeny na webovych strankach

poskytovatele na www. rdinet.cz

Datum uzavieni smlouvy:

podpis opravnéného zastupce provozovatele podpis uzivatele



